Na temelju €l. 21. stavka 1. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (NN 46/2022), te ¢lanka 35.
Drustvenog ugovora, direktor trgovackog drustva UKOP d.o.o0. Osijek, Vedran Novokmet, dipl. iur.,
donosi i objavljuje na oglasnoj ploc¢i dana 06.06.2022. godine sljededi

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNIJEG PRUAVUIVANJA NEPRAVILNOSTI
I POSTUPKU IMENOVANJA POVJERUIVE OSOBE | NJEZINA ZAMJENIKA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom o postupku prijavljivanja nepravilnosti i imenovanju povjerljive osobe i njezina
zamjenika (u daljnjem tekstu: Pravilnik) pobliZe se ureduju:

1. Obveze poslodavca - trgovackog drustva Ukop d.o.o. (dalje u tekstu: Poslodavac)

2. Postupak prijavljivanja unutarnje nepravilnosti i postupanje po prijavi

3. Postupak imenovanja povjerljive osobe i njezina zamjenika

4. Zadtita prijavitelja nepravilnosti, povjerljive osobe i njezina zamjenika, te povezanih osoba

Clanak 2.
(1) Nepravilnosti su sve radnje ili propusti koji su protupravnii odnose se na podruéja primjena i propisa
navedenih u ¢lanku 4. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (dalje u tekstu: Zakon) ili su u
suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa, a povezana su s obavljanjem poslova u radnom okruZenju.
(2) Prijavitelj nepravilnosti je fizicka osoba koja prijavljuje ili javno razotkriva nepravilnosti o kojima je
saznala u svom radnom okruzenju (u daljnjem tekstu: Prijavitelj)
(3) Povjerljiva osoba je fizicka osoba zaposlena kod poslodavca ili treca fizitka osoba imenovana od
strane poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s prijaviteliem i vodenja
postupka zastite u vezi s prijavom nepravilnosti.
(4} Unutarnje prijavljivanje nepravilnosti je otkrivanje nepravilnosti Poslodavcu.
(5) Vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je otkrivanje nepravilnosti nadleznom tijelu.

Il. OBVEZE POSLODAVCA
Clanak 3.
Poslodavac je duzan:
1. Ovaj Pravilnik na prikladan nadin uéiniti dostupnim svim osobama u radnom okruZenju, zajedno sa
svim informacijama bitnima za podnosenje prijave nepravilnosti
2. Imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika
3. Zadtititi prijavitelja nepravilnosti od osvete i poduzeti nuine mjere radi zaustavljanja osvete i
otklanjanja njezinih posljedica
4, Cuvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog otkrivanja, osim ako to nije suprotno
posebnom zakonu
5. Osigurati uvjete za vodenje evidencije o prijavama u skladu s ¢lankom 6. ovoga Pravilnika
6. Poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.



Clanak 4.
Izrazi koji se u ovom Pravilniku koriste, a koji imaju rodno znaéenje, bez obzira na to jesu |i koriteni u
muskom ili Zenskom rodu, obuhvaéaju na jednak naéin mugki i Zenski rod.

Clanak 5.
(1) Svaka obrada osobnih podataka u skladu s ovim Pravilnikom, uklju¢ujuéi razmjenu ili prijenos
osobnih podataka nadleZnim tijelima, obavlja se u skladu s relevantnim propisima Europske unije i
nacionalnim pravom kojim se regulira zastita osobnih podataka.
(2) Osobni podaci koji nisu relevantni za postupanje s odredenom prijavom ne prikupljaju se ili se, ako
se slu¢ajno prikupe, brisu bez nepotrebne odgode.

Il. POSTUPAK PRIJAVUIVANJA NEPRAVILNOSTI | POSTUPANJE PO PRIJAVI

Clanak 6.
(1) Prijava nepravilnosti sadrZi podatke o prijavitelju nepravilnosti, prijavljenom tijelu ili osobi te
informacije o nepravilnostima.
(2) Prijava nepravilnosti podnosi se u pisanom ili usmenom obliku. Pisani oblik uklju¢uje svaki oblik
komunikacije koji osigurava pisani zapis. Usmeno prijavljivanje moguée je telefonom ili drugim
sustavima glasovnih poruka te, na zahtjev prijavitelja, fizitkim sastankom u razumnom roku.
(3) Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnost, pomaga¢ prijavitelja nepravilnosti i svaka
druga osoba koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti duzna je $tititi podatke koje sazna iz
prijave te ih ne smije koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim one koje su potrebne za ispravno daljnje
postupanje.
(4) Identitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se moZe otkriti njegov identitet te drugi podaci
koji su navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su isklju¢ivo osobama koje su zaduZene za primanje
takvih prijava i njihovu daljnju obradu te isti moraju ostati zasticeni, osim ako prijavitelj nepravilnosti
pristane na otkrivanje tih podataka.
(5) Odredbe stavka 4. ovoga ¢lanka koje s odnose na zastitu identiteta prijavitelja primjenjuju se i na
zastitu identiteta prijavljenih osoba.

€lanak 7.
(1) Povijerljiva osoba i/ili njezin zamjenik duZni su voditi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi
nepravilnosti.
(2) Prijave se ¢uvaju u trajnom obliku sukladno propisima kojim je regulirana za$tita i obrada
dokumentacije.
(3) Ako se za podnosenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem je moguée napraviti zvuéni
zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem je mogude napraviti zvuéni zapis, povjerljiva osoba i/ili
njezin zamjenik imaju pravo evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost prijavitelja, na jedan od
sljedecih nacina:
a) zvu¢nim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili
b) potpunim i to¢nim prijepisom razgovora.
(4) Ako se za podnosenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem nije moguée napraviti zvuéni
zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem nije moguce napraviti zvuéni zapis, povjerljiva osoba
i/ili njezin zamjenik imaju pravo evidentirati usmenu prijavu u obliku toénog zapisa razgovora.



(5) Ako osoba koja prijavljuje nepravilnost zatraZi sastanak s povjerljivom osobom i/ili njezinim
zamjenikom u svrhu podno3enja prijave u skladu s ¢lankom 6. stavkom 2. ovoga Pravilnika, povjerljiva
osoba i/ili njezin zamjenik osiguravaju, uz suglasnost prijavitelja, vodenje potpune i to&ne evidencije
sa sastanka u trajnom i dostupnom obliku.

(6) Povjerljiva osoba i/ili njezin zamjenik imaju pravo evidentirati sastanak na jedan od sljedeéih natina:
(a) zvu€nim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili

(b) toCnim zapisnikom sa sastanka koji izraduju djelatnici odgovorni za postupanje s prijavom.

(7) Povjerljiva osoba i/ili njezin zamjenik duZni su ponudit prijavitelju moguénost provjere i ispravka
prijepisa poziva iz stavka 3. ovoga ¢lanka, zapisnika razgovora iz stavka 4. ovoga ¢lanka i zapisnika sa
sastanka iz stavka 6. ovoga ¢lanka, kao i moguénost potvrde toénosti potpisom.

IV. POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVUIVANJA NEPRAVILNOSTI

Clanak 8.
Unutarnje prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nepravilnosti Poslodavcu.

Clanak 9.
(1) Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapo¢inje dostavljanjem prijave povjerljivoj osobi.
(2) Povjerljiva osoba duzna je:
1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana primitka
2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zastitu prijavitelja nepravilnosti
3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o prijavi u
pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda
nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podno3enja prijave
4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlaitenim na postupanje prema sadrzaju
prijave, ako nepravilnost nije rijeSena s Poslodavcem
5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave
6. pisanim putem izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o zaprimljenim
prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odlucivanja o prijavi
7. Cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovladtenog otkrivanja
odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu
8. pruZiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podno3enje prijave nadleznom tijelu za
vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije
nadleZnim za postupanje po sadrZaju prijave nepravilnosti.
(3) Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju svoje duZnosti obavljati zakonito i savjesno i ne smiju
zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.
(4) Ako je prijavu nepravilnosti kod Poslodavca zaprimila osoba koja nije nadlezna za postupanje po
prijavi nepravilnosti, ista ju je duZna bez odgode i bez izmjena proslijediti povjerljivoj osobi uz zastitu
identiteta prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz prijave.



V. POSTUPAK VANJSKOG PRIJAVUIVANJA NEPRAVILNOSTI

Clanak 10.
(1) Vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nepravilnosti nadleznom tijelu.
(2) NadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je Pucki pravobranitelj.
(3) Prijavitelj nepravilnosti moZe prijaviti nepravilnost nadleZnom tijelu za vanjsko prijavljivanje
nepravilnosti:
—nakon 5to je prvo podnio prijavu kroz sustav unutarnjeg prijavljivanja ili
—izravno nadleZznom tijelu za vanjsko prijavljivanje.
(4) Osobe iz stavka 3. ovoga ¢lanka su pri postupanju s prijavom nepravilnosti duZne &tititi identitet
prijavitelja i prijavljene osobe te podatke iz prijave.

VI. IMENOVANIJE POVIERUIVE OSOBE | ZAMIJENIKA ZA ZAPRIMANIJE PRIJAVA NEPRAVILNOSTI

Clanak 11.
(1) Povijerljivu osobu i njezina zamjenika Poslodavac imenuje na prijedlog:
a) radnickog vijeca ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radni¢kog vijec¢a
b) najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca, ako radni¢ko vijeée ili sindikalni povjerenik koji
je preuzeo prava i obveze radnitkog vije¢a nisu ustanovljeni pri poslodavcu
(2) U slucaju vise prijedloga radnika kod izbora povjerljive osobe i njezina zamjenika, prednost ¢e imati
prijedlog koji ima vecu podrsku radnika, a u slu¢aju prijedloga koji imaju jednaku podrsku radnika,
prednost ¢e imati prijedlog koji je prvi zaprimljen.
(3) Iznimno od stavka 1. ovog ¢lanka Poslodavac ¢e imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika bez
prijedloga radnickog vijeca ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radnickog vijec¢a
odnosno najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca ako takav prijedlog nije dan.
(4) Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.

Clanak 12.

(1) Imenovanu povijerljivu osobu i njezina zamjenika Poslodavac ¢e razrijesiti bez odgadanja na temelju
prijedloga radnitkog vijeca ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radnickog vijeéa
odnosno najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca.

(2) Poslodavac ¢e pokrenuti postupak za imenovanje povjerljive osobe i njezina zamjenika najkasnije u
roku od 30 dana od razrjeSenja povjerljive osobe i njezina zamjenika. Do dono$enja odluke o
imenovanju nove povjerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja njezin zamjenik, osim ako
okolnosti upuéuju na to da je potrebno imenovati tre¢u osobu da priviemeno obavlja poslove
povijerljive osobe.

VII. ZASTITA PRIJAVITELJIA NEPRAVILNOSTI, POVJERUIVE OSOBE | NJEZINA ZAMJENIKA, TE
POVEZANIH OSOBA

Clanak 13.
(1) Poslodavcu je zabranjeno sprjecavanje ili pokusaj sprje¢avanja prijave nepravilnosti.



(2) Poslodavac ne smije utjecatiili pokusati utjecati na postupanje povjerljive osobe i njezina zamjenika
prilikom poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti potrebnih za zatitu prijavitelja nepravilnosti.

(3) Zabranjeno je Poslodavcu pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti,
povezanih osoba te povjerljivih osoba i njezinih zamjenika.

(4) Poslodavac se ne smije osvelivati, pokulavati osveéivati ili prijetiti osvetom prijavitelju
nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj osobi i njezinu zamjeniku zbog prijavijivanja
nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja. Pojam osvete definiran je ¢lankom 9. Zakona, a predstavlja
svaku izravnu ili neizravnu radnju ili propust u radnom okruZenju potaknutu unutarnjim ili vanjskim
prijavijivanjem ili javnim razotkrivanjem, $to uzrokuje ili moZfe uzrokovati neopravdanu $tetu
prijavitelju.

VIIl. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 14.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana nakon objave na oglasnoj plo¢i Druétva.

U Osijeku, dana 06.06.2022. godine.

KLASA: 030-02/22-01/2672
URBROIJ: 2158-62-01-22-01

DIREKTOR
Vedran Novokmet, dipl. iur.

LY OP dok.

i OSHEK, Vinkovaé
0 OIB 0050960134,

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Drustva dana 06.06.2022. godine, te stupa na snagu 8 dana
od dana objavljivanja na oglasnoj plo¢i, odnosno dana 14.06.2022. godine.



